Adatkezelési tajékoztato

ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZAT

Adatkezelési tajékoztato

Jelen dokumentum a FER-PARTS Kft. mint adatkezel (a tovabbiakban: Adatkezeld) altal, az altala mikodtetett web-aruhazon (
legrugo.com , potrugo.hu ) keresztiil megvaldsitott adatkezeléseirdl ad tajékoztatast.

1. Jelen dokumentum célja

Az Adatkezel6 altal fenntartott Webaruhaz ( legrugo.com , potrogu.hu ), a tovabbiak: web-aruhadz, miikddtetése sordn a web-
aruhdzban regisztrald, és azon keresztll vasarlast folytatd, tovabbd a honlapot meglatogatd érintettek (a tovébbiakban: Erintett,
Vasarld, Felhasznald) személyes adatait kezeli az informacios dnrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl szolé 2011, évi
CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.), tovabba a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad &ramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl szélé az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet (2016. aprilis 27.) altal elGirtakkal (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) 6sszhangban.

Adatkezel6 ezuton tajékoztatja az érintetteket a web-aruhdzon keresztil megvaldsuld regisztracidval, vasarlasokkal, a hirlevelek
kildésével, tovabba a legrugo.com , potrugo.hu mint weboldal hasznalataval szlikségszerlien egyltt jaré adatkezelésekkel
kapcsolatban, az altala kezelt személyes adatokrdl, az adatkezelés céljardl, az adatok megGrzési idejérdl, tarolasanak, tovabbitasanak
modjardl, személyes adatok kezelése kérében kovetett elveirdl és gyakorlatardl, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak madjardl
és lehetGségeirdl.
Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen dokumentumot barmikor egyoldaltian moédositsa.
2. Az adatkezel6
A web-aruhazon koézzétett adatok kezel6je a FER-PARTS Kft. mint adatkezeld:
e Cim: 9723 Gyongyosfalu , Petdfi S.ut.67.
Székhely: 9723 Gyongyosfalu , Petofi S.ut.67.
Nyilvantartd birésag: Vas Megyei Cégbirdsag
Cégjegyzék szam: 18-09-1136782
Addszam: 26581352-2-18
Email cim: rtranshungary@gmail.com
Telefonszam: (+36) 30/469-2776

3. A web-aruhaz hasznalata soran megvalosulé adatkezelések

3.1 Vasarlas regisztracioval
Amennyiben az érintettek a vasarlast regisztracidval valdsitjak meg, az Erintetteknek végre kell hajtaniuk a regisztraciot.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy egy e-mail cimhez csupan egy regisztracié tartozhat. A hibas vagy hamis adatok megadasabdl ered6
karokért minden felel6sség az Erintettet terheli. Az Adatkezelé fenntartja maganak a jogot arra, hogy a nyilvanvaldéan hibas vagy
hamis regisztraciot torolje, tovabba kétség esetén a megadott adatok valddisagat ellendrizze.

Az Adatkezel6 kifejezetten felhivja a figyelmet arra, hogy az adatok pontossagaért, és naprakészségéért minden felelGsség az
Erintetteket terheli. Erre tekintettel kérjik, hogy amennyiben a személyes adataikban véltozas kdvetkezik be, Ggy ezeket a
valtozasokat vezessék at a fiokban rogzitett adatokon. Az adatok mddositdsat koévetéen a rendszer a regisztralt email cimre
automatikus megerésitd levelet kiild, melyben az Erintett az adatainak moédositasat véglegesiteni tudja.

Az adatkezelés célja: A web-aruhazon torténd vasarlashoz végrehajtasa, az érintettek mint vevOk altal leadott megrendelés
teljesitéséhez, és vasarlas esetén a szamla kiallitdsahoz sziikséges adatok beszerzése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld, hatarozott hozzajaruldsa, melyet a Felhasznald a
regisztracié soran ad meg, a jelen dokumentumban foglalt tajékoztatas alapjan. (Infotv. 5.8 (1) bekezdés a) pontja, valamint a GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan).

A kezelt adatok kore: szamlazasi név, szamlazasi cim (iranyitészam, helység, cim), telefonszam, email cim, jelszoé.

Az adatok megoérzésének ideje: az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig, a felhasznald fidkjanak végleges torléséig, melyet a
felhaszndld az Adatkezel6 2. pontjaban meghatdrozott elérhetéségeire eljuttatott kérelmében kérhet, illetéleg a nyilvanvaléan hibas
vagy hamis regisztracid, tovabba 2 évi inaktivitds esetén a regisztracionak az Adatkezel§ altali torléséig.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy amennyiben a regisztraciot kévetéen a web-aruhazon vasarol, a fidkja torlésére ekkor is sor keril a
fenti esetekben, azonban ilyen esetben a vasarlashoz kotott, a kiallitott szamlak (és igy az azon szerepl6 személyes adatai) tovabbra
is megOrzésére kerllnek a 3.2 pontban foglaltak szerint.

Az adatkezelés helye: az adatkezel0 telephelyén talalhatd informatikai eszk6zok.
Az adattarolas moédja: elektronikus.

Személyes adatot megismero személyek kore:

A web-aruhdz haszndlata sordn a web-aruhdz részére rendelkezésére bocsatott személyes adatokat elsédlegesen FER-PARTS Kft.
illetve a FER-PARTS Kft. belsé munkatarsai jogosultak megismerni. A FER-PARTS Kft. az adatokat bizalmasan kezeli, és nem adja ki
harmadik fél szamara, kivéve abban az esetben amennyiben arra a megrendelés feldolgozasa, vagy a web-aruhaz lizemeltetése miatt
szlikség van. (Pl: futdrszolgaltat a megrendelés kézbesitéséhez).

Adatfeldolgozok:
FER-PARTS Kft. székhely: 9723 Gyongyosfalu, Petdfi S. Ut 67. Cégjegyzékszam: 18-09-113782
Az dltala végzett adatfeldolgozoi tevékenység: web-aruhdz megrendelések kezelése

UNAS Online Kft. székhely: 9400 Sopron K&szegi Ut 14. Cégjegyzékszam: 08-09-015594
Az altala végzett adatfeldolgozoéi tevékenység: tarhely-szolgaltatas

3.2. Vasarlas a web-aruhazon



A web-aruhazon térténé regisztraciét koévetéen azonban a vasarlas nem sziikségszer(i. Erre tekintettel az Adatkezel6 a két
folyamathoz kapcsolddo, a felhasznaldé személyes adataival kapcsolatos adatkezelésrdl kiilon ad tajékoztatast.

Az adatkezelés célja: A Felhasznalonak a web-aruhazbdl térténé megrendeléseinek felvétele, a megrendelés visszaigazolasa,
teljesitése, kiszdllitAsa, a vasarlasrél szamla, bizonylat kidllitdsa, és az Adatkezel6t terheldé bizonylati rend megtartasaval, és a
bizonylatoldssal kapcsolatos kételezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez szilkséges, melyben az érintett az egyik szerz6dd fél.
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont) Amennyiben a felek kozott létrejott adasvételi szerzédés teljesedésbe ment (az érintett mint
vevl a vételarat megfizette, és az Adatkezel6 mint Elad6 a megrendelt terméket a vevének atadta, aki a terméket atvette), az
adatkezelés jogalapja a Szamviteli tv. 169. § (2) bekezdése.

A kezelt adatok kore: szamlazasi név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi cim (iranyitdszam, telepilés, cim), szallitasi cim
(irdnyitészam, telepulés, cim)

Az adatok megorzésének ideje: a Szamviteli tv. 169. § (2) bekezdése szerint a szamla kiallitdsa évének utolsé napjat kovetd 8. év
utolsd napja.

Az adatkezelés helye: az Adatkezel6 telephelyén taldlhaté informatikai eszk6zdk, a papir alapl iratok, szamlak esetén az
Adatkezel§ irattara.

Adattovabbitas: a jelen fejezetben meghatarozott adatkezeléssel érintett, az alabbi adatok az aldbbi adatkezel6knek keriilnek
tovabbitasra:

Adatkezel6:

GLS General Logistics Systems Hungary Kft. székhely: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2. cgj.: 13-09-111755 elérhetGség:
info@gls-hungary.com

Az adattovabbitas célja: a megrendelt termékek hazhoz szallitasa,

Tovabbitott adatok kére: az a szamlan feltlintetett vevdi adatok (név, szallitasi, és szamlazasi cim)

Az adattovabbitas jogalapja: az adattovabbitas olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, melyben az érintett az egyik szerz6dd fél.

3.3. Hirlevél kiildése, direktmarketing

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl sz6ld 2008. évi XLVIII. térvény (a tovabbiakban:
Reklamtv.) 6. §-a értelmében Felhasznalé elGzetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy az Adatkezel6 mint szolgaltatd
rekldmajanlataival, egyéb killdeményeivel, az Erintett altal megadott elérhet8ségein megkeresse. Ezen feliil az érintett a jelen
tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy az Adatkezel6 a reklamajanlatok kildéséhez sziikséges
személyes adatait kezelje.

Az Adatkezel6 nem kild kéretlen reklamuzenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolds nélkil, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek
kildésérdl. Ebben az esetben az Adatkezel6 minden - a rekldmizenetek killdéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznaldt. Felhasznald a hirlevelekrdl az Gizenetben 1évé linkre
kattintva iratkozhat le.

Jelen tajékoztatd keretében felhivjuk a figyelmet arra, hogy az Adatkezel§, illetéleg az Adatkezel6nek a szerzGdés teljesitéséhez
igénybe vett teljesitési segédje (GLS), a szerz6dés teljesitésével, és a web-aruhaz mikddtetésével kapcsolatban rendszeriizeneteket,
a regisztracio, illetve a megrendelés visszaigazolasarol, és a kiszallitdssal kapcsolatos egyéb informacidkat tartalmazé elektronikus és
SMS Uzeneteket, illetleg az elektronikus szamlat tartalmazo tizenetet kiildhetnek a felhasznaloknak az altaluk megadott email cimre.
Ezekkel kapcsolatban felhivjuk a figyelmet arra, hogy, ezen lzenetek nem mindsiinek rekldm céld Gzeneteknek, igy ezek nem
tartoznak a Rekldmtv. hatdlya ald, igy azokhoz az érintett hozzajaruldsara nincs szilkség. Erre tekintettel a jelen tdjékoztatd
kovetkezd pontjai ezekre az lizenetekre nem vonatkozik.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus e-mail Gzenetek kilildése az érintett részére, tajékoztatds nyujtasa az
aktualis informacidkrol, termékekrdl, akciokrol.

Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes, megfelel§ tdjékoztatdson alapuld, hatérozott hozzajaruldsa, melyet a Felhasznald a
hirlevélre torténd feliratkozast kdvetben, a feliratkozds megerGsitése céljabdl megklild6tt e-mailben Gzenetben szerepl6é hiperlinkre
kattintassal ad meg, a jelen dokumentumban foglalt tajékoztatds alapjan. (Infotv. 5.8 (1) bekezdés a) pontja, valamint a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan).

A kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim.

Az adatok megérzésének ideje: az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig, melyet a hirlevél aljan taldlhato leiratkozasra
kattintassal tehet meg.

Az adatkezelés helye: az Adatkezel6 telephelyén, illetéleg az Adatkezeld altal igénybevett adatfeldolgozdknal talalhatd informatikai
eszkdzok.

Az adattarolas moédja: elektronikus.
Adattovabbitas: a jelen fejezetben foglalt adatkezeléssel érintett adatok tovabbitédsara nem kertl sor.
Adatfeldolgozok:

FER-PARTS Kft. székhely: 9723 Gyongydsfalu, Petéfi S. Ut 67. Cégjegyzékszam: 18-09-113782
Az dltala végzett adatfeldolgozoi tevékenység: hirlevél, reklamlevél kiildése,direktmarketing

UNAS Online Kft. székhely: 9400 Sopron K&szegi Ut 14. Cégjegyzékszam: 08-09-015594
Az altala végzett adatfeldolgozdi tevékenység: tarhely-szolgaltatas

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: kedvezményekkel, akcidkkal kapcsolatos tajékoztatd levelek



kizardlag az érintett adatai, és a hozzajaruldsa megadasat kévetben kildhetd.
3.4. Cookie-k

Az Adatkezeld ezuton tajékoztatja a Felhasznaldt, hogy a weboldal bizonyos részeinek let6ltésekor a webszerver automatikusan kis
adatfajlokat, un. cookie-kat ("Cookie", "Suti") helyez el a Felhasznald Eszkozére, majd a késdébbi latogatds soran ezeket
visszaolvassa. Bizonyos esetekben ezek az adatféjlok az Infotv. illetéleg a GDPR értelmében személyes adatnak mindsiilnek, hiszen a
béngészé visszaklld egy korabban elmentett sitit, a sitit kezel6 szolgaltaténak lehetGsége nyilik Gsszekapcsolni a Felhasznald
aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A Webaruhaz a haszndlat soran két kulénboz6 célokbdl helyez el cookie-t a felhasznald eszkozén. Ezek ko6zlil a mikodéshez
elengedhetetlen PHPSESSID, amit a webshop azért helyez el, hogy a bejelentkezé felhasznald munkamenetét a kijelentkezésig
azonositani tudja és igy a regisztrdlt felhasznalé adatait védje. Ha On a bdngész8jében semmilyen cookie elfogadasat nem
engedélyezi, igy a PHPSESSID-t sem, akkor a webshop alkalmazast On nem tudja hasznalatba venni. Ez a cookie tehat a felhasznalé
hozzajaruldsat nem igényli.

Ezek mellett az Adatkezel§ statisztikai adatgy(ijtés céljabdl Google Analyticst hasznal, ami sitiket helyez el az On béngészéjében, és
igy adatokat kiild az Adatkezel6 szamara, hogy mit latogatott az oldalon. Ezek a sitik személyes adatot nem tarolnak, arra
szolgalnak, hogy kdvetni lehessen, mit csinalt az érintett a honlapon.

Ezen kivil az Adatkezel6 a Google AdWords nevi online rekldmprogramot hasznalja, tovabba annak keretein belll igénybe veszi a
Google konverzidkévetd szolgaltatdsat is. Ennek hasznalataval amikor a Felhasznaldé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor
egy a konverziokovetéshez szlikséges cookie keril a szamitégépére. Ezek a cookiek nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot,
igy a Felhaszndlé nem is azonosithaté altaluk.

Az utdbbi két cookie elhelyezése a felhasznald hozzajaruldasan alapszik, igy azok csak ezen hozzajarulas birtokaban kerllnek
elhelyezésre, mely hozzajaruldst az érintett a felugré ablakban taldlhaté Hozzajarulok gombra kattintva ad meg. Ha nem szeretne
részt venni akar a Google Analitics altali adatgy(jtésekben, akar a Google Adwords altali konverziékovetésben, akkor ezt elutasithatja
azaltal, hogy bongész6jében nem adja hozzajaruldsat ezen cookie-k telepitéséhez.

A Felhasznald eseti alapon elfogadhatja vagy elutasithatja a Cookie-k hasznalatat, vagy a bongészé megfelel6 beallitasaval
valamennyi Cookie hasznalatat elutasithatja. Ennek maddjardl és a Cookie-krol bévebb informacidé a kdvetkezd webhelyen talalhaté:
https://www.youronlinechoices.eu/. Ha a Felhasznalé a Cookie-k letiltdsa mellett dént, a Webhely bizonyos oldalaihoz csak
korldtozott hozzaféréssel rendelkezik majd, tovabbd el6fordulhat, hogy a Honlap bizonyos funkcidi vagy szolgdltatédsai nem
megfeleléen mikodnek majd.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositdsa, egymastdl valé megkllénboztetése, a felhasznalok munkamenetének
azonositasa, az annak soran megadott adatok taroldsa, az adatvesztés megakadalyozasa, a felhasznalok azonositasa, web-analitikai
mérések lefolytatdsa, a Honlap megfelelé Gzemeltetése, felhasznaloéi élmény fokozasa, Felhasznalok szamara hirdetések
megjelenitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, melyet a Felhasznal6 a felugré cookie figyelmezteton talalhatd "Hozzajarulok"
gombra kattintassal ad meg, a jelen tajékoztatoban foglalt megfelel6 tajékoztatds alapjan. (Infotv. 5.§ (1) bekezdés a) pontja,
valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan).

A kezelt adatok kore: azonositészam, datum, idépont, valamint az el6z6leg meglatogatott oldal.
Az adattarolas moédja: elektronikus.

Adattovabbitas: adattovabbitasra nem kerdl sor.

3.5. A web-aruhaz mint honlap hasznalatara vonatkozé informaciék

Bar allaspontunk szerint a jelen pontban foglalt adatkezelés soran az Adatkezel6 tudomasara jutott adatok személyes adatoknak nem
mindsilnek, a teljes kor( tdjékoztatds érdekében rogziteni kivanjuk, hogy az Adatkezel§ az Erintett &ltali felhasznaldi
tevékenységekkel kapcsolatosan Osszesitett formaban tarolt, a felhasznalé személyének azonositédsara nem alkalmas, statisztikai
informéacidkat gy(ijt, és tarol a sajat rendszerében, naplézas Gtjan. A naplé tartalmazza tébbek kozott, de nem kizardlag az Erintett
felhasznald szamitdgépének IP cimét, a felhasznalas id6pontjat, valamint a felhasznaldi tevékenységet. Ezen adatokat az Adatkezeld
harmadik személynek nem adja at, a napld tartalmat kizarélag sajat elemzési céljaira, a felhasznaldi élmény javitasara, valamint
informatikai rendszer technikai fejlesztése céljara hasznalhatja fel.

4. Linkek

Felhivjuk figyelmét, hogy a web-aruhdzon olyan hivatkozédsok is taldlhaték, amelyek mds webhelyekre vezetnek. Az ilyen kilsd
webhelyek hasznalatara az adott webhely adatvédelmi szabalyzata, tdjékoztatdja vonatkozik, és a kilsé hivatkozasra vagy a
megfelel6 gombra térténd kattintast kovetéen az Adatkezel6 nem képes befolyasolni a személyes adatok gy(ijtését, tarolasat vagy
kezelését.

5. Adatbiztonsag

Az Adatkezel0 tiszteletben tartja a személyes adatok biztonsagara vonatkozo elGirasokat, igy mind az Adatkezel6, mind az arra
jogosult adatfeldolgozé megteszi mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat,
amelyek az Infotv., tovabba a GDPR titoktartasra, és az adatkezelés biztonsagara vonatkozd szabalyainak érvényre juttatasahoz
szlikségesek.

Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés, sértlés ellen.

Az Adatkezeld az adatkezelései soran meg6rzi:

® a) a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

e b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és teljességét;

e () a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznaldénak szliksége van ra, valdban hozza tudjon férni a
kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.



Az Adatkezel6 megfelel6en védi az informatikai rendszereit és haldzatait egyarant a szamitdgépes csaldsok, kémkedés, tliz és arviz,
tovabba virusok, a szamitdgépes betorések ellen. Az Uizemeltetd a biztonsagrdl szerverszintli és alkalmazasszintli védelmi
eljarasokkal gondoskodik. Az Adatkezel6 megfigyeli a rendszereit annak érdekében, hogy minden biztonsagi incidenst régzithessen,
és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetévé teszi az alkalmazott
dvintézkedések hatékonysaganak ellenGrzését is. Az Adatkezel6 altal alkalmazott informacié védelmi intézkedések betartasat, az
altala igénybevett adatfeldolgozdkkal kotott szerz6dések rendelkezései alapjan megkoveteli és ellendrzi.

6. Erintettek jogai, és jogérvényesités

Minden, az Erintett altal az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes informaciénak minden szempontbdl valésnak, teljesnek és
pontosnak kell lennie.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelezd
adatkezelések kivételével - torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon,
illetve az adatkezel6 fenti elérhetéségein.

Tajékoztatashoz vald jog: Az Adatkezelé megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére, a személyes
adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden
egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kézérthetéen megfogalmazva nydjtsa.

A tajékozodashoz vald jog irasban a jelen tajékoztatd 2. pontjaban megjeldlt elérhetéségeken keresztil gyakorolhatd. Az érintett
részére kérésére - személyazonossaganak igazolasat kovetéen - szdban is adhato tdjékoztatas.

Az érintett hozzaféréshez val6 joga: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél informacidt kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoridi; azon
cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve
kilonésen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkézi szervezeteket; a személyes adatok taroldsanak tervezett
id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti hatdésaghoz cimzett panasz
benyljtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozd informacio; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint az alkalmazott logikdra és arra vonatkozd érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhatdo kévetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetk6zi szervezet részére
torténd tovabbitdsa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé medfelelé garancidkrdl.

Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért
tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségekhez igazodo, ész-szer(i mérték( dijat szamithat fel. Az érintett
kérelmére az informacidkat az Adatkezel6 elektronikus formaban szolgaltatja. Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott
legfeljebb egy hénapon belil adja meg a tajékoztatdst.

Helyesbités joga: Az érintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos
adatok kiegészitését.

Torléshez vald jog: Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkil torélje a réa vonatkozé személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtétték vagy mas modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer( ok az adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;
- a személyes adatok gy(jtésére informacios tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan kertlt sor

Az adatok térlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz
valo jog gyakorldsa céljabdl; a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve koézérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtésa céljabol; a népegészségligy terlletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy
statisztikai célbdl, kdzérdek alapjan; vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Az érintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesuil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a
személyes adatok pontossagénak ellendrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

- az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerl,
hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas alad esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Unio, illetve valamely tagéllam fontos koézérdekébdl lehet kezelni. Az Adatkezel6 az érintettet az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

Adathordozashoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozas joga: Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
kozérdekl vagy az adatkezelGre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges
adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozds esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha azt olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és



szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Ha a
személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében térténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozd személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolodik. A személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozds esetén az adatok e célbdl nem
kezelhetok.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast: Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az
olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapulé déntés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna
vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

- az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

- meghozataladt az adatkezel6re alkalmazandd olyan unidés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

- az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga: Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsadt barmikor visszavonja. A hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a
hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Eljarasi szabalyok: Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon belll tdjékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithato6.

A hataridé meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy hdnapon
belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatas elektronikus Gton kertil
megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdnapon bellll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt
nyuUjthat be valamely feltigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezeld a kért informacidkat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy
- kllénosen ismétl6do jellege miatt - tulzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacid vagy tadjékoztatds nyujtédsaval vagy a kért
intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre ész-szer(i dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért
tovabbi masolatokért az adatkezelé az adminisztrativ kéltségeken alapuld, ész-szer(i mérték(i dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciok elektronikus formatumban kerlilnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha
az érintett masként kéri.

Kartérités és sérelemdij: Minden olyan személy, aki Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozdtdl kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozé csak abban az
esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten
az adatfeldolgozokat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel§ jogszer(i utasitdsait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezeld mind az adatfeldolgozé érintett ugyanabban az
adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezelé vagy adatfeldolgozd
egyetemleges felel6sséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezel§, illetve az adatfeldolgozé mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen
maodon nem terheli felelGsség.

Adatvédelmi hatésagi eljaras: Az érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt nyujthat be a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatdsaghoz

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadség Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap:http://www.naih.hu

Birésaghoz fordulas joga: Az érintett a jogainak megsértése esetén, a panasz benyujtasatol fliggetlenll, az adatkezel6 ellen
birésdghoz fordulhat. A birédsag az tigyben soron kivul jar el.

7. Kapcsolatfelvétel

Amennyiben a Felhasznal6 kapcsolatba kivan lépni az AdatkezelGvel, ezt, az adatkezel6 adatait tartalmazo, a tajékoztatd 2. pontjaban
meghatarozott elérhetéségeken keresztil teheti meg.



